
 

 

  

Programa 
 



 

 

 

 
Tabla de abreviaciones 

AC Artículo Completo 

AP Artículo en Proceso 

Co Conversatorio 

Cn Conferencia 

F Foro 

PE Panel de Expertos 

En Encuentro 

Ta Taller 

EI Evento Internacional 

EN Evento Nacional 

AGE Administración y Generación de 

Empresas 

Ec Economía 

IA Informática Administrativa 

CI Comercio Internacional 

AA Administración Aduanera 

AdP Administración Pública 

BF Banca y Finanzas 

ME Matemáticas/Estadística 

Po Posgrados de la Facultad de 

Ciencias Económicas Administrativas 

y Contables 

UES Universidad de El Salvador 

IIES Instituto de Investigaciones 

Económicas y Sociales 

CHE Colegio Hondureño de Economistas 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Ciclos de Ponencias 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

1 

22/11/2023 10:00 - 12:00 Salón 3 CRA, DEGT  

 

Administración y Generación de 

Empresas 
 

 

 

AGE AC 4 

Inteligencia emocional como clave de éxito para mejorar 

productividad de la mediana empresa en Comayagua 

Padilla, Rosbym rosbym.padilla@unah.edu.hn 

 

 

AGE AC 37 

Caso de Estudio: Selección de Robots Basado en 

Simulaciones e Indicadores Financieros 

Ordoñez-Avila, Jose Luis jlordonez@unitec.edu 

 

2 

22/11/2023 13:00 - 15:00 Salón 3 CRA, DEGT 

 

Administración y Generación de 

Empresas 
 

 

 

AGE AC 46 

Beneficios obtenidos tras aplicar la metodología servperf en 

tao una empresa de restaurante latinoamericana en el 

periodo 2010-2023 

Argueta, Jesús jesus.argueta@unah.edu.hn 

 

 

AGE AP 48 

Beneficios obtenidos tras aplicar la metodología servperf en la 

empresa hotelera San Antonio en américa latina, periodo 

2010 -2023 

Argueta, Jesús jesus.argueta@unah.edu.hn 

 

 

AGE AP 49 

Modelo servperf como herramienta de evaluación de la 

calidad de servicio en una institución de educación superior 

en américa latina en un periodo de 2010 – 2023 

Argueta, Jesús jesus.argueta@unah.edu.hn 

 



 

 

 

AGE AP 50 

Beneficios obtenidos tras aplicar la metodología servqual en 

las empresas de alimentos y bebidas de ecuador, periodo 

2010-2022 

Argueta, Jesús jesus.argueta@unah.edu.hn 

 

3 

22/11/2023 15:00 - 16:00 Salón 3 CRA, DEGT  

 

Administración y Generación de 

Empresas 
 

 

 

 

AGE AC 66 

Desafíos y oportunidades de la aviación centroamericana en 

la integración de los objetivos de desarrollo sostenible: un 

análisis cualitativo de las operaciones y prácticas comerciales 

del aeropuerto  

Flores Ordoñez, Ethel Yolanda eflores@unah.edu.hn 

 

 

AGE AC 67 

Longanimidad organizacional (La Pervivencia de las Pymes 

en el Occidente de Honduras) 

Miranda, Jorge Evelio jorge.miranda@unah.edu.hn 

 

4 

22/11/2023 16:00 - 17:00 Salón 3 CRA, DEGT  

 

Administración Pública 

 

 

AdP AC 3 

Análisis comparativo de la calidad de la educación 

presencial y virtual del Centro Universitario Regional del 

Centro de la UNAH Periodo 2020-2023 

Padilla, Rosbym rosbym.padilla@unah.edu.hn 

 

 

 

 



 

5 

23/11/2023 10:00 - 11:00 Salón 5 CRA, DEGT  

 

Banca y Finanzas 

 

 

BF AC 63 

El crédito y la organización como mecanismo de 

empoderamiento de las mujeres 

Ochoa Meza, Nancy Karina nancy.ochoa@unah.edu.hn 

 

6 

23/11/2023 10:00 - 11:00 Salón 5 CRA, DEGT  

 

Comercio Internacional 

 

 

CI AC 45 

Resiliencia y oportunidades de innovación en la economía 

del café en el occidente de honduras 

Orellana Peña, Jorge Humberto jorge.orellana@unah.edu.hn 

 

 

CI AC 61 

 

Análisis de la demanda de frijol de San José, Costa Rica. 

Bonilla, Lilian Graciela lilian.bonilla@unah.edu.hn 

 

7 

23/11/2023 13:00 - 15:00 Salón 5 CRA, DEGT  

 

Economía 

 

 

Ec AC 28 

Quinta encuesta económica familiar multipropósitos (v-eefm) 

Región Valle de Sula 

Macias, Mirta mirta.macias@unah.edu.hn 

 



 

 

Ec AC 32 

Encuesta socioeconómica familiar multipropósito de la región 

sur de honduras 

Manzano, Tania tania.manzano@unah.edu.hn 

 

 

Ec AC 36 

 

Metodología de investigación documental, aplicada a la 

política económica, como espacio de aprendizaje, carrera 

de comercio internacional, Ciudad Universitaria, UNAH, 2023 

Rivera, Jenny jenny.rivera@unah.edu.hn 

 

 

Ec AC 40 

Análisis Socioeconómico de los Hogares en la Región del 

Occidente de Honduras: Dinámicas Laborales, Ingresos, 

Gastos y Perspectivas Económicas del Año 2022 

Galo Guevara, Fernando José fjgalo@unah.hn 

 

8 

23/11/2023 15:00 - 16:00 Salón 5 CRA, DEGT 

 

Economía 

 

 

Ec AP 47 

Beneficios obtenidos tras aplicar la metodología servperf en 

una empresa de servicios financieros latinoamericana, 

periodo 2010-2023 

Argueta, Jesús jesus.argueta@unah.edu.hn 

 

 

Ec AP 59 
 

Análisis de la confianza en las Instituciones en Honduras 

Zepeda, Sergio Francisco sergio.zepeda@unah.edu.hn 

 

9 

24/11/2023 08:00 - 10:00 Salón 3 CRA, DEGT 

 

Economía 

 

 

Ec AC 42 

Análisis integral de la economía, demografía, confianza 

institucional y expectativas de los hogares de la región Centro 

Occidente de Honduras 



 

 Méndez Gámez, Vera Lucia vera.mendez@unah.hn 

 

 

Ec AC 57 

Las alianzas público-privadas como plataforma de inversión 

en Honduras: retos para el estado e inversionistas privados 

Robledo Cerrato, Erick Emmanuel erick.robledo@unah.edu.hn 

 

 

Ec AC 58 

Aplicación metodológica del índice de competitividad 

regional: caso de Honduras. 

Osorto, Henry Antonio henry.osorto@unah.edu.hn 

 

10 

24/11/2023 10:00 - 12:00 Salón 3 CRA, DEGT 

 

Economía 

 

 

Ec AC 64 

Análisis de la realidad socioeconómica y perspectivas en el 

Litoral Atlántico: Un enfoque en hogares. 

Cruz Puerto, Ruth María ruth.cruz@unah.edu.hn 

 

 

Ec AC 68 

 

Aprovechamiento del bono demográfico en Honduras en el 

sector educación. Caso: UNAH 

Cárcamo Sauceda, Lisette Marleny 

lisette.carcamo@unitec.edu.hn 

 

 

Ec AC 25 

La medición multidimensional de la pobreza ligada a la 

bioeconomía 

Quiroga, Jorge jquiroga.docente@umsa.info.bo 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

11 

24/11/2023 13:00 - 15:00 Salón 3 CRA, DEGT 

 

Informática Administrativa 

 

 

 

IA AC 39 

Implementación de herramienta de gestión documental y su 

efectividad en el manejo de expedientes estudiantiles en el 

instituto gubernamental técnico San Martín de Tegucigalpa 

en el 2021. 

Aguilera Rivera, Heber de Jesús heber.aguilera@unah.edu.hn 

 

 

IA AC 43 

 

E-Pic: herramienta de análisis de texto no estructurado por 

medio de hermenéutica aplicada usando múltiples algoritmos 

computacionales 

Agudelo Santos, Carlos Alberto carlos.agudelo@unah.edu.hn 

 

 

IA AC 44 

Potenciando el éxito emprendedor: toma de decisiones 

estratégicas en MiPymes a través de datos de sistemas de 

información para la gestión del conocimiento 

Chévez Flores, Karla María karla.chevez@unah.edu.hn 

 

12 

24/11/2023 10:00 - 11:00 Auditorium Dr. 

Rafael Menjivar 

Facultad de 

Ciencias 

Económicas-UES 

 

Administración y Generación de 

Empresas (UES) 
 

 

 

AGE AC 29 

 

Modelos Digitales para Emprendimientos 

Gálvez, Ronald ronald.galvez@ues.edu.sv 

 



 

13 

24/11/2023 11:00 - 12:00 Auditorium Dr. 

Rafael Menjivar 

Facultad de 

Ciencias 

Económicas-UES 

 

Economía (UES) 

 

 

Ec AC 56 

Cadena global de valor del café en El Salvador: Análisis 

desde el comportamiento del consumidor 

Lizama Gaitán, Gilma Sabina gilma.lizama@ues.edu.sv 

 

14 

24/11/2023 15:00 - 16:00 Salón 3 CRA, DEGT 

 

Métodos 

(Matemáticas/Estadística) 

 

 

ME AC 65 

 

Incremento de la densidad de siembra en viveros juveniles 

mediante la implementación de nuevas tecnologías en finca 

de Choluteca, Honduras 

Chang López, Roberto Enrique rchang@unah.edu.hn 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

Actividades  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

1 

22/11/2023 08:00 - 12:00 

Auditorio José 

Cecilio del Valle, 

C1, Presencial 

 

Banca y Finanzas 

Taller 
Finanzas del futuro 

 

 

2 

22/11/2023 8:00 - 15:00 

Salón de Usos 

Múltiples (SUM), C1, 

Presencial 

 

Administración y Generación de 

Empresas 

 
Taller 

WorkShop: Emprende y Escala (Parte I) 

 

Abg. Dennis Antonio Romero Varela 

Lic. Claudia Beatriz Elías Contreras 

MSc. Milton Eduardo Guevara Elvir 

MSc. Laura Patricia Herranz Joya 

Ph.D. Indhira Patricia Almendarez Bonilla 

Ph.D. Fabiola Virginia Banegas Ruiz 

 

  



 

 

 

3 

22/11/2023 10:00 - 12:00 
Auditorio, C3, 

Híbrida 

 

Economía 
 

Conferencia Inaugural 
Medición multidimensional de la Pobreza, un desafío de 

implementación de la Agenda 2030 de ODS en ALC 

Dr. Jorge Quiroga 

 

4 

22/11/2023 10:30 - 12:30 

Auditorio Dr. Jesús 

Aguilar Paz, I1, 

Híbrida 

 

Informática Administrativa 

Conversatorio 
Formación de profesionales de alto nivel en las TIC vs las 

exigencias del mercado laboral 

MSc. Juan Navarro 

MSc. Lester Fiallos  

MSc. Karla García 

 

  



 

 

 

5 

22/11/2023 13:00 - 15:00 
Auditorio, C3, 

Híbrida 

 

Mercadotecnia 

Conferencia 
Marketing y la IA  

MSc. Sergio Aranda 

 

6 

22/11/2023 13:00 - 15:00 

Auditorio Dr. Jesús 

Aguilar Paz, I1, 

Híbrida 

 

Comercio Internacional 

Conferencia 
Cambio Climático y Desarrollo Sostenible 

MSc. Tirza Ezpinoza 

 

  



 

 

7 

22/11/2023 13:00 - 15:00 

Auditorio José 

Cecilio del Valle, 

C1, Híbrida 

 

CHE - Economía 

Panel de Expertos 
Temáticas: 

• Determinantes del Spread Bancario en Honduras (2000-

2022)  

• Volatilidad Condicional de los Precios en Honduras 

• DR-CAFTA Resultados, Retos y Oportunidades para la 

Reactivación Económica 

Expertos: 

1. Fredy Fernando Álvarez López   

2. Oscar Núñez Sandoval, Ph.D.  

3. Rodrigo Méndez Maddaleno 

 

8 

22/11/2023 14:00 - 16:00 

Salón de 

Proyecciones CRA, 

DEGT, Híbrida 

 

Economía 

Foro 
Estadísticas para la Planificación del Desarrollo Sostenible 

MSc. Horacio Lovo 

 

  



 

 

9 

22/11/2023 15:00 - 17:00 

Auditorio José 

Cecilio del Valle, 

C1, Híbrida 

 

CHE - Economía 

Panel de Expertos 
Temáticas: 

• Deterioro del Crecimiento Económico 

• Crecimiento, Desarrollo Sostenible y Retos de 

Implementación 

• Análisis Económico de Honduras ante Fenómenos 

Relacionados al Cambio Climático: una aproximación 

desde la matriz de insumo-producto (MIP).  

Expertos: 

1. Roldán Duarte Maradiaga 

2. Maria J. Bennaton R. 

3. Julio Rivera Barahona 

 

10 

22/11/2023 17:00 - 19:00 

Salón de 

Proyecciones CRA, 

DEGT, Híbrida 

 

Administración Aduanera 
 

Conferencia  
Tratamientos Merceológico de diferentes tipos de 

Mercancías, desde el punto de vista Aduanero 

Ph.D Cristhiam Rene Madsen Amaya 

MSc. Janixia Vanessa Romero Álvarez 

 

 

 

22/11/2023 17:00 - 19:00 Sala Virtual 



 

11 
 

Administración Pública 
 

Conferencia 
Control del Financiamiento Político como medida 

anticorrupción en la Administración Pública 

MSc. Eduardo Enrique Fuentes Calix 

 

12 

22/11/2023 17:00 - 19:00 
Aula 507, Edif. 1847, 

Híbrida 

 

POSFACE 
 

Conferencia 
Modelo Dinámico de Economía Verde para el sector 

energético hondureño para la planificación de políticas 

públicas relacionadas con la producción de energía, 

emisiones de CO2 y generación de empleo. 

Dr. Roberto Chang 

 

13 

22/11/2023 17:00 - 20:00 

Club del Banco 

Central de 

Honduras, Híbrida 

 

CHE - Economía 
 

Conferencia 
Perspectivas Económicas cierre 2023 – Desafíos y 

Oportunidades para el 2024 

MSc.  Leily Melany Mendoza Valladares 

 

23/11/2023 8:00 - 10:00 

Salón de 

Proyecciones CRA, 

DEGT, Híbrida 



 

14 
 

Administración y Generación de 

Empresas 

 
Panel de expertos 

Los retos y roles del maestro ante la inteligencia artificial 

MSc. Martha Maria Salgado 

Ph.D Ethel Yolanda Flores Ordóñez 

 

  



 

 

15 

23/11/2023 8:00 - 14:00 
Aula 401, C1, 

Presencial 

 

Banca y Finanzas 

Taller 
Bugamap, Business Game 

 

 

16 

23/11/2023 8:00 - 15:00 

Salón de Usos 

Múltiples (SUM), C1, 

Presencial 

 

Administración y Generación de 

Empresas 

 
Taller 

WorkShop: Emprende y Escala (Parte II) 

 

Abg. Dennis Antonio Romero Varela 

Lic. Claudia Beatriz Elías Contreras 

MSc. Milton Eduardo Guevara Elvir 

MSc. Laura Patricia Herranz Joya 

Ph.D. Indhira Patricia Almendarez Bonilla 

Ph.D. Fabiola Virginia Banegas Ruiz 

 

  



 

 

 

17 

23/11/2023 9:00 - 11:00 Sala Virtual 

 

Mercadotecnia 

Conferencia 
Hablemos de CoolHunting 

Ph.D Roberto Hunter 

 

18 

23/11/2023 10:00 - 12:00 

Auditorio Dr. Jesús 

Aguilar Paz, I1, 

Híbrida 

 

Informática Administrativa 

Conferencia 
Experiencia en la realización de investigaciones en el área de 

Tecnologías de Información. 

 

Ph.D. Servio Palacios 

 

  



 

 

 

 

19 

23/11/2023 10:00 - 12:00 

Salón de 

Proyecciones CRA, 

DEGT, Híbrida 

 

Banca y Finanzas 

Panel de expertos 
Importancia del crédito y el comportamiento del mismo en los 

sistemas financieros en Centro América 

 

 

20 

23/11/2023 10:00 - 12:00 

Auditorium Dr. 

Rafael Menjivar 

Facultad de 

Ciencias 

Económicas-UES, 

Virtual 

 

UES 
 

Conferencia 
El impacto digital en el sistema financiero y las monedas 

digitales  

Ricardo Balmore López 

 

  



 

 

 

 

21 

23/11/2023 10:00 - 12:00 

Auditorio José 

Cecilio del Valle, 

C1, Híbrida 

 

Economía - IIES 
 

Panel de expertos 
Panel de expertos: Retos y Oportunidades de la 

Infraestructura en el Marco de los ODS en Honduras con 

invitados especiales del sector público y privado. 

 

 

22 

23/11/2023 13:00 - 15:00 

Auditorio Dr. Jesús 

Aguilar Paz, I1, 

Híbrida 

 

Informática Administrativa 

Conversatorio 
Economía del software: Influencia de las decisiones 

económicas en el desarrollo de software y la arquitectura de 

sistemas 

Ing. Xavier Navas 

MSc. Giancarlos Scalici 

MSc. Leonardo Zambrana  

MSc. Adalberto Sierra 

 

 

  



 

 

 

 

23 

23/11/2023 13:00 - 15:00 

Salón de 

Proyecciones CRA, 

DEGT, Híbrida 

 

Banca y Finanzas 

Panel de expertos 
El mercado asegurador hondureño y su contribución al 

desarrollo económico 

 

 

24 

23/11/2023 13:00 - 15:00 

Auditorio José 

Cecilio del Valle, 

C1, Híbrida 

 

Administración y Generación de 

Empresas - IIES 

Conversatorio 
Emprendimiento, su ruta crítica desde la academia, gobierno 

y sector privado 

 

  

  



 

 

 

 

25 

23/11/2023 15:00 - 17:00 

Salón de 

Proyecciones CRA, 

DEGT, Híbrida 

 

Administración y Generación de 

Empresas 

 
Conversatorio 

Análisis Patrimonial 

Lic. Víctor Manuel Moran 

Lic. Jose Fernando Fuentes Castillo 

 

26 

23/11/2023 15:00 - 17:00 

Auditorio José 

Cecilio del Valle, 

C1, Híbrida 

 

Economía - IIES 
 

Conferencia 
Justicia Tributaria y Transferencias Municipales 2002 - 2022 

 

 

  



 

 

 

 

27 

23/11/2023 16:00 - 18:00 Sala Virtual 

 

Administración Pública 
 

Conferencia 
Tendencias modernas en la Administración Pública con 

enfoque en la Gestión por procesos. 

MSc. Carol Alejandra Mejía Aguilar 

 

28 

23/11/2023 17:00 – 20:00 

Salón de 

Proyecciones CRA, 

DEGT, Híbrida 

 

Administración Aduanera 
 

Conferencia  
Negociaciones Internacionales de Comercio 

Msc. Janixia Vanessa Romero Álvarez 

Ing. Cinthia Vanessa Arias Tejeda 

Lic. Dilia Aracely Velásquez Cruz 

Ing. Eny Yamileth Bautista Guevara 

 

  



 

 

 

 

29 

23/11/2023 17:00 - 19:00 

Auditorio José 

Cecilio del Valle, 

C1, Híbrida 

 

Economía 

Conferencia  
Presentación del Programa de Honduras con el FMI 

Christian Henn 

 

30 

23/11/2023 17:00 - 19:00 Sala Virtual 

 

Mercadotecnia - IIES 
 

Conferencia 
R aplicado en la Investigación de Mercados 

MSc. Henry Osorto 

 

  



 

 

 

 

31 

23/11/2023 17:00 - 19:00 Sala Virtual 

 

POSFACE 
 

Conferencia 
La vida Social de la Innovación: Construcción de Espacios de 

Valor en la Consultoría Basada en Desing Thinking para 

Empresas 

Dr. Juan Felipe Espinosa 

 

32 

23/11/2023 18:00 - 20:00 Sala Virtual 

 

Administración Pública 
 

Conferencia 
Cómo lograr que las Instituciones Públicas sean eficientes, 

innovadoras y transparentes.  

Lic. José Edgardo Salgado 

 

  



 

 

 

 

33 

23/11/2023 19:00 - 21:00 Sala Virtual 

 

POSFACE 
 

Conversatorio 
Oportunidades de desarrollo en base a indicadores de 

desempeño, tecnología y ambientales. 

 

 

34 

24/11/2023 8:00 - 10:00 

Auditorio Dr. Jesús 

Aguilar Paz, I1, 

Híbrida 

 

Comercio Internacional 

Conferencia 
Establecimiento de Relaciones Diplomáticas y Comerciales 

con China Continental 

MSc. Melvin Redondo 

 

  



 

 

 

 

35 

24/11/2023 9:00 - 11:00 Sala Virtual 

 

Mercadotecnia 

Conferencia 
Neuromarketing aplicado al ámbito digital. 

MSc. Ernesto Mendizabal 

 

36 

24/11/2023 10:00 - 12:00 

Auditorio Dr. Jesús 

Aguilar Paz, I1, 

Híbrida 

 

Informática Administrativa 

Conferencia 
Beneficios y procedimientos para la formación de un colegio 

profesional de Informáticos. 

MSc. Ricardo Valdez 

Arq. Ricardo Calderón 

 

  



 

 

 

 

37 

24/11/2023 10:00 - 12:00 

Salón de 

Proyecciones CRA, 

DEGT, Híbrida 

 

Banca y Finanzas 

Panel de expertos 
Nuevas tendencias en cooperativismo en América Latina y su 

incidencia en el desarrollo de las economías. 

 

 

38 

24/11/2023 10:00 - 12:00 

Auditorio José 

Cecilio del Valle, 

C1, Híbrida 

 

IIES 
 

Conferencia 
Lanzamiento del Sistema de Información del OEE. 

 

 

  



 

 

 

39 

24/11/2023 10:00 - 12:00 Sala Virtual 

 

IIES 
 

Taller 
Redacción de Artículos Científicos 

MSc. Alain Castro 

 

40 

24/11/2023 13:00 - 15:00 

Salón de 

Proyecciones CRA, 

DEGT, Híbrida 

 

Informática Administrativa 

Panel de expertos 
Tendencias Tecnológicas  

• Ciberseguridad   

• DevOps  

• Gobernanza en la Inteligencia Artificial      

• Analítica Avanzada       

• Certificaciones IT     

• Servicios Financieros Digitales FINTECH 

Lic. Eduardo Garcia            

Lic. Andres Polh              

Msc. Cristian Rivera 

 

  



 

 

 

41 

24/11/2023 13:00 - 15:00 

Auditorio Dr. Jesús 

Aguilar Paz, I1, 

Híbrida 

 

Comercio Internacional 

Encuentro 
Primer Encuentro de Egresados de Comercio Internacional 

 

 

43 

24/11/2023 15:00 - 17:00 

Salón de 

Proyecciones CRA, 

DEGT, Híbrida 

 

Informática Administrativa - IIES 
 

Conversatorio 
Cambio tecnológico empresarial experiencia de Brasil, 

México, Colombia. 

Ing. José Luis Rodríguez García 

 

44 

24/11/2023 15:00 - 17:00 

Auditorio José 

Cecilio del Valle, 

C1, Híbrida 

 

Economía - IIES 
 

Foro 
Desarrollo Sostenible 

 

 

  



 

 

 

 

 

46 

24/11/2023 17:00 - 20:00 
Auditorio José 

Cecilio del Valle, C1 

 

IIES 
 

Clausura 
Cierre del Congreso 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Distribución por fecha 

 

 



 

 

22 de noviembre 2023 
Ciclos de Ponencias 

 

Administración y 

Generación de Empresas 

AGE AC 4 

Inteligencia emocional como clave de éxito para 

mejorar productividad de la mediana empresa en 

Comayagua 10:00 - 12:00 Salón 3 CRA, DEGT Híbrida 

AGE AC 37 
Caso de Estudio: Selección de Robots Basado en 

Simulaciones e Indicadores Financieros 

Administración y 

Generación de Empresas 

 

AGE AP 46 

Beneficios obtenidos tras aplicar la metodología 

servperf en tao una empresa de restaurante 

latinoamericana en el periodo 2010-2023 

13:00 - 15:00 
Salón 3 CRA, DEGT 

 
Híbrida 

AGE AP 48 

Beneficios obtenidos tras aplicar la metodología 

servperf en la empresa hotelera San Antonio en 

américa latina, periodo 2010 -2023 

AGE AP 49 

Modelo servperf como herramienta de evaluación de 

la calidad de servicio en una institución de educación 

superior en américa latina en un periodo de 2010 – 2023 

AGE AP 50 

Beneficios obtenidos tras aplicar la metodología 

servqual en las empresas de alimentos y bebidas de 

ecuador, periodo 2010-2022 

Administración y 

Generación de Empresas 

AGE AC 66 

Desafíos y oportunidades de la aviación 

centroamericana en la integración de los objetivos de 

desarrollo sostenible: un análisis cualitativo de las 

operaciones y prácticas comerciales del aeropuerto 
15:00 - 16:00 Salón 3 CRA, DEGT Híbrida 

AGE AC 67 
Longanimidad organizacional (La Pervivencia de las 

Pymes en el Occidente de Honduras) 

Administración Pública AdP AC 3 

Análisis comparativo de la calidad de la educación 

presencial y virtual del Centro Universitario Regional del 

Centro de la UNAH Periodo 2020-2023 

 

 

16:00 - 17:00 Salón 3 CRA, DEGT Híbrida 



 

 
22 de noviembre 2023 

Actividades 

Banca y Finanzas Taller Finanzas del futuro 08:00 - 12:00 

Auditorio José 

Cecilio del Valle, 

C1 

Presencial 

Administración y 

Generación de Empresas 
Taller 

WorkShop: Emprende y Escala (Parte I) 

Abog Dennis Romero 

Lic Claudia Elías 

MSc Milton Guevara 

Dra Indhira Almendarez 

Dra Fabiola Banegas 

MSc Laura Patricia Herranz 

08:00 - 15:00 
Salón de Usos 

Múltiples (SUM), C1 
Presencial 

Economía Conferencia 

Medición multidimensional de la Pobreza, un desafío de 

implementación de la Agenda 2030 de ODS en ALC 

Dr. Jorge Quiroga 

10:00 - 12:00 Auditorio C3, C3 Híbrida 

Informática Administrativa Conversatorio 

Formación de profesionales de alto nivel en las TIC vs las 

exigencias del mercado laboral 

Panelistas: 

MSc. Juan Nabarro Consultor BCIE, 

MSc. Lester Fiallos Empresa de Software Factory APTEC, 

MSc. Karla García, representado Banco Davivienda TI. 

10:30 - 12:30 
Auditorio Dr. Jesús 

Aguilar Paz, I1 
Híbrida 

Mercadotecnia Conferencia 

Marketing y la IA 

Conferencista: 

MSc. Sergio Aranda 

13:00 - 15:00 Auditorio C3, C3 Híbrida 

Comercio Internacional Conferencia 

 

Cambio Climático y Desarrollo Sostenible 

MSc. Tirza Ezpinoza (Coordinadora de la Unidad 

Agroambiente, Cambio Climático y Gestión de Riesgo 

de la SAG) 

 

13:00 - 15:00 
Auditorio Dr. Jesús 

Aguilar Paz, I1 
Híbrida 



 

22 de noviembre 2023 
Actividades 

CHE - Economía 
Panel de 

Expertos 

 

Temáticas: 

• Determinantes del Spread Bancario en Honduras 

(2000-2022)  

• Volatilidad Condicional de los Precios en 

Honduras 

• DR-CAFTA Resultados, Retos y Oportunidades 

para la Reactivación Económica 

Expertos: 

4. Fredy Fernando Álvarez López   

5. Oscar Núñez Sandoval, Ph.D.  

6. Rodrigo Méndez Maddaleno 

 

13:00 - 15:00 

Auditorio José 

Cecilio del Valle, 

C1 

Híbrida 

Economía Conversatorio 

 

Estadísticas para la Planificación del Desarrollo 

Sostenible 

MSc. Horacio Lovo 

MSc. Angel Arita 

 

14:00 - 16:00 

Salón de 

Proyecciones CRA, 

DEGT 

Híbrida 

CHE - Economía 
Panel de 

Expertos 

Temáticas: 

• Deterioro del Crecimiento Económico 

• Crecimiento, Desarrollo Sostenible y Retos de 

Implementación 

• Análisis Económico de Honduras ante 

Fenómenos Relacionados al Cambio Climático: 

una aproximación desde la matriz de insumo-

producto (MIP).  

Expertos: 

4. Roldán Duarte Maradiaga 

5. Maria J. Bennaton R. 

6. Julio Rivera Barahona 

15:00 - 17:00 

Auditorio José 

Cecilio del Valle, 

C1 

Híbrida 



 

22 de noviembre 2023 
Actividades 

Administración Aduanera Conferencia 

 

Tratamientos Merceológico de diferentes tipos de 

Mercancías, desde el punto de vista Aduanero 

Dr. Cristhiam Rene Madsen Amaya 

MSc. Janixia Vanessa Romero Álvarez 

 

17:00 - 19:00 

Salón de 

Proyecciones CRA, 

DEGT 

Híbrida 

Administración Pública Conferencia 

 

Control del Financiamiento Político como medida 

anticorrupción en la Administración Pública. 

MSc. Eduardo Enrique Fuentes Calix. 

 

 

17:00 - 19:00 Sala Virtual Virtual 

POSFACE Conferencia 

 

Modelo Dinámico de Economía Verde para el sector 

energético hondureño para la planificación de políticas 

públicas relacionadas con la producción de energía, 

emisiones de CO2 y generación de empleo. 

Dr. Roberto Chang 

 

 

17:00 - 19:00 Aula 507, 1847 Híbrida 

CHE - Economía Conferencia 

 

 

Perspectivas Económicas cierre 2023 – Desafíos y 

Oportunidades para el 2024 

Economista 

MSc.  Leily Melany Mendoza Valladares 

 

 

17:00 - 20:00 
Club del Banco 

Central 
Híbrida 



 

23 de noviembre del 2023 
Ciclos de Ponencias 

 

Banca y Finanzas BF AC 63 

El crédito y la organización como mecanismo de 

empoderamiento de las mujeres 

 

10:00 - 11:00 Salón 5 CRA, DEGT Híbrida 

Comercio Internacional 

CI AC 45 

 

Resiliencia y oportunidades de innovación en la 

economía del café en el occidente de Honduras 

 11:00 – 12:00 
Salón 5 CRA, DEGT 

 
Híbrida 

CI AC 61 

 

Análisis de la demanda de frijol de San José Costa Rica. 

 

Economía 

Ec AC 28 
Quinta encuesta económica familiar multipropósitos (v-

eefm) región Valle de Sula 

13:00 – 15:00 
Salón 5 CRA, DEGT 

 
Híbrida 

Ec AC 32 
Encuesta socioeconómica familiar multipropósito de la 

región sur de Honduras 

Ec AC 36 

Metodología de investigación documental, aplicada a 

la política económica, como espacio de aprendizaje, 

carrera de Comercio Internacional, Ciudad 

Universitaria, UNAH, 2023 

Ec AC 40 

Análisis socioeconómico de los hogares en la región del 

occidente de Honduras: dinámicas laborales, ingresos, 

gastos y perspectivas económicas del año 2022 

Economía 

Ec AC 47 

 

Beneficios obtenidos tras aplicar la metodología 

servperf en una empresa de servicios financieros 

latinoamericana, periodo 2010-2023 

 
15:00 – 16:00 

Salón 5 CRA, DEGT 

 
Híbrida 

Ec AC 59  

Análisis de la confianza en las instituciones en Honduras 

 



 

23 de noviembre del 2023 
Actividades 

 

Administración y 

Generación de Empresas 

Panel de 

expertos 

Los retos y roles del maestro ante la inteligencia artificial 

MSc. Martha Maria Salgado 

Dra. Ethel Yolanda Flores Ordoñez 

 

08:00 - 10:00 

Salón de 

Proyecciones CRA, 

DEGT 

Híbrida 

Banca y Finanzas Taller 
Bugamap, Business Game 

 
08:00 - 14:00 Aula 401, C1 Presencial 

Administración y 

Generación de Empresas 
Taller 

WorkShop: Emprende y Escala (Parte II) 

Abog Dennis Romero 

Lic Claudia Elías 

MSc Milton Guevara 

Dra Indhira Almendarez 

Dra Fabiola Banegas 

MSc Laura Patricia Herranz 

08:00 - 15:00 
Salón de Usos 

Múltiples (SUM), C1 
Presencial 

Mercadotecnia Conferencia 
Hablemos de CoolHunting 

Dr. Roberto Hunter 
09:00 - 11:00 Sala Virtual Virtual 

Informática Administrativa Conferencia 

Experiencia en la realización de investigaciones en el 

área de Tecnologías de Información. 

PHD. Servio Palacios 

10:00 - 12:00 
Auditorio Dr. Jesús 

Aguilar Paz, I1 
Híbrida 

Banca y Finanzas 
Panel de 

expertos 

Importancia del crédito y el comportamiento del mismo 

en los sistemas financieros en Centro América 
10:00 - 12:00 

Salón de 

Proyecciones CRA, 

DEGT 

Híbrida 

Universidad de El Salvador 

(UES) 
Conferencia 

El impacto digital en el sistema financiero y las monedas 

digitales 

Dr. Ricardo Balmore López 

10:00 - 12:00 

Auditorium Dr. 

Rafael Menjivar 

Facultad de 

Ciencias 

Económicas-UES 

Virtual 

Economía - IIES 
Panel de 

expertos 

Retos y Oportunidades de la Infraestructura en el Marco 

de los ODS en Honduras con invitados especiales del 

sector público y privado. 

 

10:00 - 12:00 

Auditorio José 

Cecilio del Valle, 

C1 

Híbrida 



 

23 de noviembre del 2023 
Actividades 

Informática Administrativa Conversatorio 

Economía del software 

Influencia de las decisiones económicas en el desarrollo 

de software y la arquitectura de sistemas 

Ing. Xavier Navas (SRE. Tiktok New York) 

MSc. Giancarlos Scalici 

MSc. Leonardo Zambrana 

MSc. Adalberto Sierra 

13:00 - 15:00 
Auditorio Dr. Jesús 

Aguilar Paz, I1 
Híbrida 

Banca y Finanzas 
Panel de 

expertos 

El mercado asegurador hondureño y su contribución al 

desarrollo económico. 
13:00 - 15:00 

Salón de 

Proyecciones CRA, 

DEGT 

Híbrida 

Administración y 

Generación de Empresas 

- IIES 

Conversatorio 
Emprendimiento, su ruta crítica desde la academia, 

gobierno y sector privado 
13:00 - 15:00 

Auditorio José 

Cecilio del Valle, 

C1 

Híbrida 

Administración y 

Generación de Empresas 
Conversatorio 

Análisis Patrimonial 

Lic. Víctor Manuel Moran 

Lic. José Fernando Fuentes Castillo 

15:00 - 17:00 

Salón de 

Proyecciones CRA, 

DEGT 

Híbrida 

Economía - IIES Conferencia 
Justicia Tributaria y Transferencias Municipales 2002 - 

2022  
15:00 - 17:00 

Auditorio José 

Cecilio del Valle, 

C1 

Híbrida 

Administración Pública Conferencia 

Tendencias modernas en la Administración Pública con 

enfoque en la gestión por procesos. 

MSc. Carol Alejandra Mejía Aguilar. 

16:00 - 18:00 Sala Virtual Virtual 

Administración Aduanera Conferencia 

Negociaciones Internacionales de Comercio 

Msc. Janixia Vanessa Romero Álvarez 

Ing. Cinthia Vanessa Arias Tejeda 

Lic. Dilia Aracely Velásquez Cruz 

Ing. Eny Yamileth Bautista Guevara 

17:00 - 20:00 

Salón de 

Proyecciones CRA, 

DEGT 

Híbrida 

Economía Conferencia 

Presentación del Programa de Honduras con el FMI 

Dr. Christian Henn (Representante Residente del FMI en 

Honduras) 

17:00 - 19:00 

Auditorio José 

Cecilio del Valle, 

C1 

Híbrida 



 

23 de noviembre del 2023 
Actividades 

Mercadotecnia - IIES Conferencia 
R aplicado en la Investigación de Mercados 

MSc. Henry Osorto 
17:00 - 19:00 Sala Virtual Virtual 

POSFACE Conferencia 

La vida Social de la Innovación: Construcción de 

Espacios de Valor en la Consultoría Basada en Desing 

Thinking para Empresas 

Dr. Juan Felipe Espinosa 

17:00 - 19:00 Sala Virtual Virtual 

Administración Pública Conferencia 

Cómo lograr que las Instituciones Públicas sean 

eficientes, innovadoras y transparentes. 

Lic. José Edgardo Salgado. 

18:00 - 20:00 Sala Virtual Virtual 

POSFACE Conversatorio 
Oportunidades de desarrollo en base a indicadores de 

desempeño, tecnología y ambientales. 
19:00 - 21:00 Sala Virtual Virtual 

 

 

 

 

 

 



 

 
24 de noviembre del 2023 

Ciclos de Ponencias 

Economía 

Ec AC 42 

Análisis integral de la economía, demografía, confianza institucional y 

expectativas de los hogares de la región centro occidente de 

Honduras 

08:00 - 10:00 
Salón 3 CRA, 

DEGT 
Híbrida 

Ec AC 57 
Las alianzas público-privadas como plataforma de inversión en 

Honduras: retos para el estado e inversionistas privados 

Ec AC 58 
Aplicación metodológica del índice de competitividad regional: caso 

de Honduras. 

Economía 

Ec AC 64 
Análisis de la realidad socioeconómica y perspectivas en el litoral 

atlántico: un enfoque en hogares. 

10:00 - 12:00 
Salón 3 CRA, 

DEGT 
Híbrida 

Ec AC 68 
Aprovechamiento del bono demográfico en Honduras en el sector 

educación. Caso: UNAH 

Ec AC 25 La medición multidimensional de la pobreza ligada a la bioeconomía 

Informática 

IA AC 39 

Implementación de herramienta de gestión documental y su 

efectividad en el manejo de expedientes estudiantiles en el instituto 

gubernamental técnico San Martín de Tegucigalpa en el 2021. 

13:00 - 15:00 
Salón 3 CRA, 

DEGT 
Híbrida IA AC 43 

E-PIC: herramienta de análisis de texto no estructurado por medio de 

hermenéutica aplicada usando múltiples algoritmos computacionales 

IA AC 44 

Potenciando el éxito emprendedor: toma de decisiones estratégicas 

en MIPYMES a través de datos de sistemas de información para la 

gestión del conocimiento 

Administración y 

Generación de Empresas 

(Universidad de El 

Salvador) 

AGE AC 29 Modelos digitales para emprendimientos 

10:00 – 12:00 

Auditorium Dr. 

Rafael 

Menjivar 

Facultad de 

Ciencias 

Económicas-

UES 

Híbrida 

Economía (Universidad de 

El Salvador) 
Ec AC 56 

Cadena global de valor del café en El Salvador: análisis desde el 

comportamiento del consumidor 
Híbrida 

Métodos Cuantitativos 

(Matemáticas/Estadística) 

 

ME AC 65 

Incremento de la densidad de siembra en viveros juveniles mediante la 

implementación de nuevas tecnologías en finca de Choluteca, 

Honduras 

15:00 - 16:00 
Salón 3 CRA, 

DEGT 
Híbrida 



 

 
24 de noviembre del 2023 

Actividades 

Comercio Internacional Conferencia 

 

Establecimiento de Relaciones Diplomáticas y Comerciales con China 

Continental 

MSc. Melvin Redondo 

Viceministro de la secretaria de Integración Económica y Comercio 

Exterior 

 

08:00 - 10:00 

Auditorio Dr. 

Jesús Aguilar 

Paz, I1 

Híbrida 

Mercadotecnia Conferencia 

 

Neuromarketing aplicado al ámbito digital. 

MSc. Ernesto Mendizabal 

 

09:00 - 11:00 Sala Virtual Virtual 

Informática Administrativa Conferencia 

 

Beneficios y procedimientos para la formación de un colegio 

profesional de Informáticos. 

MSc. Ricardo Valdez (Ex presidente del CAEH) 

Arq. Ricardo Calderón (FECOPRUH) 

 

10:00 - 12:00 

Auditorio Dr. 

Jesús Aguilar 

Paz, I1 

Híbrida 

Banca y Finanzas 
Panel de 

expertos 

 

Nuevas tendencias en cooperativismo en América Latina y su 

incidencia en el desarrollo de las economías. 

10:00 - 12:00 

Salón de 

Proyecciones 

CRA, DEGT 

Híbrida 

IIES Conferencia 
 

Lanzamiento del Sistema de Información del OEE. 
10:00 - 12:00 

Auditorio José 

Cecilio del 

Valle, C1 

Híbrida 

IIES Taller 

 

Redacción de Artículos Científicos  

Dr. Alain Castro 

 

10:00 - 12:00 Sala Virtual Virtual 



 

24 de noviembre del 2023 
Actividades 

Informática Administrativa 
Panel de 

expertos 

Tendencias Tecnológicas: 

*Ciberseguridad 

*DevOps 

*Gobernanza en la Inteligencia Artificial 

*Analítica Avanzada 

*Certificaciones IT 

*Servicios Financieros Digitales FINTECH 

 

Lic. Eduardo Garcia 

Lic. Andrés Polh 

MSc. Cristian Rivera 

13:00 - 15:00 

Salón de 

Proyecciones 

CRA, DEGT 

Híbrida 

Comercio Internacional Encuentro Primer Encuentro de Egresados de Comercio Internacional. 13:00 - 15:00 

Auditorio Dr. 

Jesús Aguilar 

Paz, I1 

Híbrida 

Informática Administrativa 

- IIES 
Conversatorio 

Cambio tecnológico empresarial experiencia de Brasil, México, 

Colombia. 
15:00 - 17:00 

Salón de 

Proyecciones 

CRA, DEGT 

Híbrida 

Economía - IIES Foro Desarrollo Sostenible 15:00 - 17:00 

Auditorio José 

Cecilio del 

Valle, C1 

Híbrida 

IIES Clausura Ceremonia de Clausura del Congreso 17:00 - 19:00 

Auditorio José 

Cecilio del 

Valle, C1 

Híbrida 

 

 

 


